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RESOLUGAO ADMINISTRATIVA N°

Dispbe sobre a Politica de Gestdo de
Pessoas no ambito do Tribunal de Contas
do Estado de Goias.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, pelos Membros que integram o
seu Tribunal Pleno, no uso de suas atribuigdes constitucionais e legais, e

CONSIDERANDO o objetivo estratégico “Gestdo de Pessoas” do Plano Estratégico
2021-2030, cujo atingimento requer o estabelecimento de diretrizes voltadas para agdes
de planejamento, sele¢&o, alocagao, avaliagdo e desenvolvimento de pessoas, que
contribuam para o aprimoramento da gestéo publica e para o efetivo cumprimento da
missé&o institucional do Tribunal de Contas do Estado de Goias;

CONSIDERANDO que a capacidade do Tribunal de Contas do Estado de Goias de gerar
resultados depende essencialmente da competéncia, da motivagdo, do
comprometimento e da integragdo de seus membros e servidores, aspectos esses que
podem ser impulsionados por politicas institucionais de gestao de pessoas;

CONSIDERANDO que o Tribunal de Contas do Estado de Goias deve estimular seus
servidores a desenvolverem e a utilizarem seus potenciais laborais direcionados as
transformacgdes das relagdes de trabalho, aos avangos da tecnologia da informacéao e
da comunicacao, alinhados com as estratégias e valores da instituicdo;

CONSIDERANDO as diretrizes de Controle Externo relacionadas a tematica “Gestao de
pessoas nos Tribunais de Contas”, expedidas por meio da Resolugdo ATRICON n° 13,
de 30 de novembro de 2018, que visam ao aprimoramento dos regulamentos,
procedimentos, ferramentas e praticas de gestao de pessoas no ambito dos Tribunais
de Contas do Brasil,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Gestao de Pessoas no ambito do Tribunal de Contas do
Estado de Goias, nos termos estabelecidos nesta Resolugao.

CAPITULOI
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 2° Esta Politica de Gestao de Pessoas tem como finalidade estabelecer diretrizes e
responsabilidades para auxiliar no cumprimento dos objetivos estratégicos da
instituicao.

§ 1° Aimplementacéo da Politica de Gestao de Pessoas é de responsabilidade de todos
os servidores e gestores do Tribunal de Contas do Estado de Goias, nos termos desta
Resolugéo.
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§ 2° A Escola Superior de Controle Externo Aélson Nascimento (ESCOEX) constitui
vetor essencial para a implementacdo da Politica de Gestdo de Pessoas no que
concerne ao desenvolvimento profissional e a capacitacdo dos servidores e membros.

Art. 3° Para os fins do disposto neste ato normativo, considera-se:

VI.

VIL.

VIIL.

gestao de pessoas: conjunto de praticas gerenciais e institucionais que visam a
estimular o desenvolvimento de competéncias, a melhoria do desempenho, a
motivacido e o comprometimento dos servidores com a instituicao;

gestor: servidor que gerencia, supervisiona ou coordena o trabalho da equipe,
com o objetivo de entregar resultados a instituicdo por meio da sua lideranga,
dos recursos e dos processos e projetos de trabalho;

lideranca: capacidade de conduzir, motivar e influenciar de forma ética e positiva
uma equipe;

politica de gestdo de pessoas: conjunto de diretrizes que orientam as praticas
em gestdo de pessoas, a partir dos objetivos estratégicos e valores da
instituicdo, com vistas a obtencado de resultados desejados pelo servidor, pela
instituicao e pela sociedade;

capacitagédo: conjunto de programas de treinamento e desenvolvimento, de
acdes educacionais e de oportunidades internas e externas, que visam ao
aprimoramento de competéncias dos servidores;

selecdo: processo pelo qual, observado o estabelecido na Constituicdo da
Republica, sdo escolhidas as pessoas que melhor alcangam padrées e critérios
previamente definidos, a luz da missaoe dos objetivos institucionais, cujos perfis
pessoais e profissionais atendam as exigéncias dos cargos e as necessidades
da instituicao;

alocacgao: procedimento mediante o qual se define um posto de trabalho, posi¢éo
ou responsabilidade na estrutura da instituicdo, conciliando as competéncias
profissionais e os requisitos e necessidades institucionais;

inadaptagao funcional: inadequagcédo do servidor a determinado posto de
trabalho, posicdo ou responsabilidade, motivada por fatores fisicos, sociais ou
psicoldgicos;

competéncia profissional: conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
utilizados para o alcance dos resultados esperados pela instituicao,
classificando-se em:

a) competéncias técnicas: sdo aquelas especfficas e indispensaveis para
atuacao em determinada area funcional ou processo de trabalho;

b) competéncias gerenciais: sdo aquelas relacionadas a lideranga e
essenciais para o desempenho do gerenciamento de unidades e equipes
de trabalho; e
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XI.

XIL.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVILI.

XVIII.

c) competéncias comportamentais: sdo aquelas relacionadas a habilidades
mentais e inteligéncia emocional, que determinam a capacidade de
gestéo e de relacionamento interpessoal. Aplicam-se
independentemente do cargo ou fungao exercida.

perfil profissional: conjunto de competéncias profissionais, formacoes,
experiéncias, comportamentos e outras caracteristicas pessoais apresentadas
pelo servidor;

lacuna de competéncia: diferenca entre o dominio requerido da competéncia e
o dominio apresentado pelo servidor para o exercicio de determinada funcao;

gestdo por competéncias: modelo de gestdo estratégica de pessoas que tem
como finalidade mapear competéncias e detectar lacunas, indicando agdes de
capacitagao e desenvolvimento profissional que possam supri-las;

gestdo do desempenho: processo de planejamento, direcionamento e
acompanhamento continuo e sistematico por meio da avaliagao, o registro e a
promocao da melhoria do desempenho;

retenc&o de talentos: conjunto de estratégias e praticas de gestdo de pessoas
que favorecem a manutengao de talentos dentro da instituicéo;

clima organizacional: percepg¢ao global dos servidores no tocante ao ambiente
de trabalho, podendo ser positiva ou negativa, capaz de influenciar o
comportamento profissional e, consequentemente, o desempenho da instituigao;

cultura organizacional: conjunto de habitos e crengas firmados por meio de
normas, valores, expectativas e atitudes compartilhados por todos os integrantes
de uma instituicao;

programa de preparagdo para aposentadoria: conjunto de a¢cdes que objetivam
oportunizar aos servidores uma transicdo planejada para a inatividade,
minimizando os impactos psicologicos e sociais caracteristicos desse periodo; e

politica de bem-estar: conjunto de praticas, beneficios e servigos
complementares reunidos em composi¢cdes convergentes com as expectativas
individuais e situacionais, relacionados com a saude e bem-estar
biopsicossocial, que contribuam para a tranquilidade e maior qualidade de vida
dos servidores no que se refere aos aspectos relacionados com a satisfagao no
trabalho, o comprometimento com as atividades que desempenham, a reducéo
do estresse desnecessario e a manutengéo de agradavel ambiente de trabalho.

CAPITULOII
DAS DIRETRIZES

Art. 4° A gestédo de pessoas no Tribunal de Contas do Estado de Goias orienta-se pelas
seguintes diretrizes:
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VI.

VIL.

VIIL.

XI.

XIL.

X1,

XIV.

acompanhar e avaliar planos, programas e agdes de gestdo de pessoas, como
desdobramentos dos objetivos estratégicos;

garantir que os critérios de evolugéo na carreira sejam baseados em indicadores
de desempenho e de mérito, com a devida progresséo remuneratéria;

criar e fortalecer mecanismos que estimulem o desenvolvimento e a retengao de
talentos;

estabelecer e gerir de forma continua programas de incentivo e premiagao para
as iniciativas de servidores que contribuam com a Politica de Gestdao de
Pessoas, bem como com o aprimoramento do Controle Externo.

dimensionar, distribuir e avaliar a forca de trabalho, quantitativa e
qualitativamente, por meio do estabelecimento de critérios que contemplem
competéncias requeridas, clareza nos padrdes de desempenho esperados e
alinhamento com os objetivos estratégicos;

selecionar e alocar novos servidores com foco em perfis profissionais que
atendam as necessidades institucionais;

definir perfil profissional para as posi¢des de lideranga de pessoas, em conjunto
com a area demandada;

realizar a movimentacéo interna de servidores com base no perfil profissional
requerido para a fungao na unidade de destino;

manter banco de talentos a fim de subsidiar a movimentagado interna de
servidores e possiveis oportunidades a cargos de gestéo;

promover, em parceria com a Escola Superior de Controle Externo Aélson
Nascimento (ESCOEX), a ambientacdo de novos servidores, fornecendo as
informacgdes necessarias no que tange ao funcionamento do 6rgao, normas de
conduta, beneficios e responsabilidades;

dar suporte institucional ao servidor em situagao de inadaptagao funcional,

realizar a gestdo de desempenho dos servidores fundamentada em
competéncias, contemplando a avaliacdo de desempenho, mediante critérios
claros e objetivos, processo de feedback e acompanhamento;

promover a gestdo de competéncias, subsidiando a evolugao dos servidores por
meio de plano de desenvolvimento individual, de forma a contribuir para a
melhoria das lacunas de competéncias e a definicdo das estratégias de
capacitagao e desenvolvimento profissional;

disseminar a compreens&o de que o gestor de cada unidade é o responsavel
pela integracdo e a cooperagdo da equipe, sendo corresponsavel pelo
engajamento, desenvolvimento profissional dos seus liderados, motivagao e
manutencao de um ambiente de trabalho saudavel;
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XV. estabelecer estratégias que garantam o desenvolvimento de gestores e
potenciais sucessores de ocupantes de cargos e fungdes gerenciais, em
condigdes de igualdade e acessibilidade;

XVI. realizar, periodicamente, pesquisas de clima organizacional com o objetivo de
fornecer subsidios para agdes de aprimoramento da cultura organizacional e de
melhoria no ambiente de trabalho, de forma integrada e continua;

XVII. adequar as tecnologias de informag¢&o e da comunicagéao as necessidades dos
Seus usuarios;

XVIIl. intensificar a automagao da prestacéo de servigos de pessoal, garantindo acs
servidores acesso rapido e eficaz as informagdes de sua vida funcional,
monitorando a gestdo documental da vida funcional dos servidores, desde o
processo de sua nomeagao;

XIX. promover métodos de trabalho alinhados com os avangos tecnolégicos, como o
teletrabalho e o semipresencial, com o objetivo de aumentar a produtividade, a
motivacdo e a qualidade de entrega dos trabalhos;

XX. manter politica de bem-estardos servidores, visando a melhoria da qualidade de
vida e da seguranga no trabalho, por meio de agdes que visem a prevencao de
acidentes e doencas, bem como fomente a saude laboral, considerando o ser
humano na sua dimensao biopsicossocial;

XXI. primar para que os suportes institucionais, as condigdes de trabalho e as a¢des
de valorizagao favoregam a participacéo, a motivagdo, o comprometimento, a
cooperacao e a retencao de talentos;

XXIIl. monitorar as causas dos desligamentos voluntarios;

XXIIl. disseminar o Cédigo de Etica para os Membros e Servidores do Tribunal de
Contas do Estado de Goias, bem como a realizagao de acbes de prevengao e
combate a corrupcdo, assédio, discriminacdo e desrespeito aos valores
profissionais do servi¢o publico;

XXIV. garantir a realizagdo de Programa de Preparagao para Aposentadoria, com o
objetivo de prover os servidores com informagdes e estratégias necessarias para
o planejamento da inatividade; e

XXV. reconhecer e valorizar a historia institucional dos servidores ativos e

aposentados.

CAPITULO Il
DAS RESPONSABILIDADES

Art. 5° Sao responsabilidades do gestor no que se refere a gestao de pessoas em
cada uma das unidades do Tribunal de Contas do Estado de Goias:
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VI.

VIL.

VIIL.

XI.

construir, junto a equipe, os objetivos e as metas da unidade, alinhados com os
valores e as estratégias institucionais;

promover um ambiente livre de assédio e de discriminacao, primando pela
cordialidade, confianga e respeito mutuo entre a equipe;

apoiar a manutengao do bem-estar fisico, psiquico e social dos membros da
equipe;

estimular e orientar o desenvolvimento profissional de sua equipe;

otimizar o aproveitamento das competéncias dos servidores, compatibilizando a
disponibilidade de perfis profissionais existentes em sua equipe com a
necessidade de alcance das metas estipuladas para a unidade;

estabelecer gestao transparente e participativa;
identificar e desenvolver habilidades de lideranga na equipe;

empenhar-se na obtengao de recursos e condigdes favoraveis ao desempenho
e desenvolvimento da equipe;

ser exemplo de atuacao ética, demonstrando senso de responsabilidade e de
comprometimento com o desempenho do Tribunal de Contas do Estado de
Goias e com o servigo publico;

estabelecer acordo de trabalho com cada servidor sobre os resultados e
comportamentos esperados para cada periodo avaliativo; e

colaborar com a aplicacdo da Politica de Gestdo de Pessoas as acdes de
selecdo, integragdo, movimentagao, desenvolvimento de pessoas e gestdo de
desempenho, entre outras, observando as diretrizes contidas no art. 4° desta
Resolugéo.

Paragrafo unico. O gestor deve ter acesso a programas de desenvolvimento de
competéncias gerenciais e comportamentais, bem como apoio institucional necessario
para auxilia-lo no desempenho de suas responsabilidades.

Art. 6° Sao responsabilidades do servidor no que se refere a gestao de pessoas, em
cada uma das unidades do Tribunal de Contas do Estado de Goias:

empenhar-se para a concretizagao dos objetivos e metas da unidade, alinhados
com os valores e estratégias institucionais;

buscar o aprimoramento continuo de seu perfil profissional, de formaa atuar com
proficiéncia;

contribuir para a promoc¢ao de um ambiente livre de assédio e de discriminacao,
primando pela cordialidade, confianga e respeito na equipe;

IV. zelar pelo seu bem-estar fisico, psiquico e social, bem como apoiar os demais
membros da equipe nessas questdes;
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V. adotar postura condizente com os principios € normas de conduta ética
aplicaveis aos servidores do Tribunal de Contas do Estado de Goias, sem
prejuizo da observancia dos demais deveres e proibicbes legais e
regulamentares; e

VI. contribuir para a implementacao da Politica de Gestao de Pessoas do Tribunal
de Contas do Estado de Goias.

Paragrafo unico. O servidor deve ter acesso a programas de desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais, bem como apoio institucional necessario
para auxilia-lo no desempenho de suas responsabilidades.

CAPITULO IV
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 7° Esta Politica de Gestdo de Pessoas podera ser desdobrada em programas,
projetos, acdes e em outros documentos normativos especificos do Tribunal de Contas
do Estado de Goias, observadas as diretrizes estabelecidas neste ato.

Paragrafo unico. Fica a cargo da Geréncia de Gestdo de Pessoas a efetiva
implementagao e gerenciamento do disposto neste ato, podendo solicitar a Presidéncia
a constituicdo de comités e comissdes permanentes ou transitérias para tratar de
assuntos transversais.
Art. 8°. Ficam revogadas:

I.  aResolugédo Normativa n° 4, de 18 de junho de 2009;

Il. aResolugdo Normativa n° 2, de 7 de janeiro de 2010; e
[ll. aResolugado Normativa n°5, de 19 de julho de 2012.

Art. 9°. Esta Resolug&o entra em vigor na data de sua publicagéo.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS,
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